
Neuer
Internetzugang

Will ich das?Fertig! Nein

Vertragslaufzeit 
des bisherigen 

Anbieters 
prüfen!

JA

Bestehender 
Vertrag 

kündigen!

Wie soll mein 
neuer Vertrag 

aussehen?

Telefon z.B. über 
Telekom und 
Internet über 

p2systems

Telefon und 
Internet über 

p2systems

Technische 
Voraussetzung 

prüfen

Technisch 
möglich?

Vertrag mit 
Telekom 

abschließen

Vertrag mit 
p2systems 

abschließen

Zugesendete 
Geräte 

anschließen

Fertig

Vermittlung einer 
kostenpflichtigen 

Unterstützung 
möglich

Vertrag mit 
p2systems 

abschließen
Nein

JA

Portierung 
Rufnummern 
über Ventelo

Mitnahme der 
email-Adressen

veranlassen
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